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1. Содержание разделов и тем учебной дисциплины 

 

1. Понятие менеджмента как науки, искусства управления и вида деятельности. 

2. Цель и задачи менеджмента организации. Принципы управления. 

3. Функции управления и их классификация. Управленческий цикл. 

4. Методы управления: сущность, основные виды, особенности использования. 

5. Развитие науки управления, характеристика основных школ управления. 

6. Предприятие (организация) как система и понятие «система управления». 

7. Понятие организации и общая характеристика. Классификация организации. 

8. Организационная структура управления. Сущность и виды. 

9. Информационное обеспечение и коммуникации в процессе управления. 

10. Сущность и  задачи производственного предприятия. 

11. Формальные и неформальные виды управления. 

12. Стили руководства: авторитарный, демократический, либеральный, адхократический. 

13. Ресурсный потенциал как основа производственной деятельности, виды ресурсов. 

14. Понятие и состав трудовых ресурсов. Кадровый состав предприятия. 

15. Сущность и организация оплаты труда на предприятии. 

16. Мотивация и стимулирование. 

17. Виды менеджмента: организационный, производственный, финансовый, инновационный, 

маркетинг, управление персоналом. 

18. Планирование как функция менеджмента. 

19. Основные функции маркетинга и его принципы. 

20. Концепции управления маркетингом. 

21. Маркетинговое исследование, его этапы. 

22. Маркетинговая среда фирмы. 

23. Основные принципы и критерии эффективности сегментирования рынков. 

24. Жизненный цикл товара, его этапы, их основные характеристики.  

25. Сущность и назначение каналов распределения товара 

26. Комплекс    маркетинговых коммуникаций фирмы:     их виды и характеристика. 

27. Формы оплаты труда, порядок ее начисления. 

28. Состав и структура основных средств предприятия. 

29. Система показателей состава и использования основных средств. 

30. Состав и структура оборотных средств. Кругооборот оборотных средств. 

31. Показатели эффективности использования оборотных средств. 

32. Понятие и виды себестоимости продукции. Статьи и элементы затрат. 

33. Сущность и источники формирования инвестиций. 

34. Понятие и определение валовой и товарной продукции предприятия. 

35. Виды прибыли и ее формирование. 

36. Понятие и возможности анализа безубыточности и функционирования предприятия. 

37. Управление рисками в организации. Классификация рисков. 

38. Лидерство и стили руководства. Решетка менеджмента. 

39. Управленческие решения, их сущность, значения, классификация. Методы и модели управ-

ленческих решений. 

40. Культура организации: понятие, функции, основные типы, формирование и развитие. 
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41. Управление персоналом в организации. Функции и задачи управления персоналом. 

42. Деловое общение, его виды и формы. 

43. Особенности публичного выступления. Деловые переговоры. 

44. Формирование и развитие систем управления качеством продукции в организации. 

45. Понятие гражданско-правового договора, виды, условия и действия договора. Особенности 

договора контракции. 

46. Порядок заключения гражданско-правового договора. Существенные условия договора.  

47. Трудовой договор: понятие, стороны, существенные условия; отличия трудового договора от 

договора гражданско-правового характера. 

48. Кадровая политика. Цель, задачи, основные понятия. 

49. Оценка персонала. Цель, задачи, формы. 

50. Экономическая и социальная виды эффективности управления.  
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