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Введение

Итоговый междисциплинарный экзамен является формой итоговой аттестации, проводится согласно графику учебного процесса после изучения всех дисциплин учебного плана дополнительной профессиональной образовательной программы «Логистика и управление цепями поставок».

	Цель проведения итогового междисциплинарного экзамена
	Определение практической и теоретической подготовленности выпускника к выполнению профессиональных задач, степени освоения компетенций для ведения нового вида профессиональной деятельности в сфере логистики.

	Задачи проведения итогового междисциплинарного экзамена
	· связать знания, полученные при изучении социально-экономических, общепрофессиональных и специальных дисциплин, 
· продемонстрировать умение применять их в своей профессиональной деятельности; 
· продемонстрировать умение ориентироваться в специальной литературе; 
· проявить навыки практического применения полученных знаний в конкретной ситуации


Требования к уровню подготовки выпускника
В рамках проведения итогового междисциплинарного экзамена оценивается степень соответствия практической и теоретической подготовленности выпускника к выполнению профессиональных задач, степени освоения компетенций для ведения нового вида профессиональной деятельности в сфере логистики и управления цепями поставок.
В соответствии с требованиями программы «Логистика и управление цепями поставок» слушатель должен иметь представление о процессе управления совокупностью материальных, информационных и финансовых потоков на всех этапах воспроизводственного цикла в соответствии с рыночным спросом как о процессе обеспечения системной взаимосвязи всех звеньев и функций товародвижения в плане сквозного управления вышеуказанными потоками.

В результате изучения курса логистики слушатель должен знать:
· сущность логистики, её цели и задачи, объект и предмет логистики, основные понятия, которыми оперирует логистика;
· специфику логистического подхода к управлению материальными и связанными с ними информационными потоками;

· принципы построения логистических систем;

· основные методы логистики; 
· функции логистики; 
· место службы логистики в структуре управления организацией;
· основные задачи логистики в области закупок, транспортировки, складирования, распределения и сбыта, а также методы их решения;

· задачи организации логистического обслуживания;

· основные системы контроля состояния запасов;

· принципы построения информационных систем в логистике;

· современные технологии управления информационными потоками;

· ключевые вопросы и процедуры разработки логистической стратегии предприятия.

В результате изучения логистики слушатель должен уметь:

· ставить и решать задачи повышения конкурентоспособности организации на базе логистической оптимизации управления материальными потоками, а также решать наиболее распространенные из них, в том числе:

· принимать решения по развитию и размещению  складского хозяйства торговой компании; 

· решать ряд задач, связанных с организацией товароснабжения и транспортировкой грузов; 

· формулировать требования к информационным системам,  обеспечивающим продвижение грузов; 

· формулировать требования к транспорту, а также к системам хранения и складской обработки грузов с целью оптимизации сквозных логистических процессов;

· решать наиболее распространенные задачи, связанные с организацией логистического сервиса.

· решать задачи, связанные с организацией логистического менеджмента в торговой компании.
Перечень дисциплин, формирующих программу итогового междисциплинарного экзамена

Для решения заявленных во введении целей и задач в программу итогового междисциплинарного экзамена включены вопросы, определяющие содержание следующих дисциплин:

1. Менеджмент
2. Коммерческое и транспортное право
3. Управление запасами в цепях поставок
4. Логистика снабжения
5. Логистика складирования
6. Логистика производства
7. Логистика распределения
8. Транспортировка в цепях поставок
9. Экономические основы логистики и управления цепями поставок
10. Управление цепями поставок
11. Контроллинг логистических систем
12. Бухгалтерский учет и аудит

1. Менеджмент

1. Основные понятия менеджмента: организация, признаки организации, среды организации, процессы, блоки.

2.   Функции управления: общие, специфические.

3. Организационные структуры управления: основные понятия, иерархические и адаптивные структуры управления.

4. Методы управления: основные понятия, организационно-распорядительные, экономические, социально-психологические методы управления.
2. Коммерческое и транспортное право

1. Юридическое лицо: понятие, признаки, порядок создания и виды   правоспособности юридического лица.  Порядок прекращения деятельности юридического лица путем его ликвидации и  реорганизации.  

2. Обязательства: понятие, стороны обязательства, основания возникновения. Перемена лиц в обязательстве. Способы прекращения обязательства.

3. Способы обеспечения исполнения обязательства: неустойка, залог, удержание имущества должника, поручительство, банковская гарантия, задаток.

4. Понятие договора, виды его условий и классификация договоров. Способы заключения договоров, основания и порядок изменения и прекращения договоров.

5. Договор перевозки грузов: понятие договора, содержание и ответственность сторон договора.

6. Договор перевозки пассажиров: понятие договора, содержание и ответственность сторон.

7. Договор транспортной экспедиции: понятие договора, содержание, ответственность сторон.
3. Управление запасами в цепях поставок

1. Понятие, цель формирования запасов, виды запасов по местонахождению и товарно-материальным ценностям, классификация производственного и товарного запаса.

2. Характеристика этапов процедуры разработки алгоритма управления запасами в звене цепей поставок.

3. Характеристика видов потребности в запасе.

4. Дайте характеристику методов прогнозирования потребности в запасе на основе статистических данных.

5. Характеристика этапов процесса прогнозирования потребления запаса при наличии долгосрочной тенденции.

6. Системы управления запасами на предприятии (система с фиксированным размером заказа и система с фиксированным интервалом времени).

7. АВС анализ.

8. XYZ анализ.

4. Логистика снабжения

1. Оценка и выбор поставщика.

2. Основные задачи закупочной логистики.

3. Логистика снабжения как функциональная область интегрированной логистики.
5. Логистика складирования

1. Виды и функции складов в логистической системе.

2. Разработка системы складирования.

3. Процесс грузопереработки (характеристика его этапов; факторы, оказывающие на него влияние).

4. Структурная модель логистического процесса грузопереработки на складе.

5. Логистические принципы грузопереработки.

6. Алгоритм выбора оптимального варианта складской подсистемы   логистической системы.

7. Характеристика логистического процесса на складе.

8. Характеристика этапов оптимизации складских процессов.

6. Логистика производства

1. Понятия, сущность, задачи и концепции производственной логистики.

2. Организация материальных потоков в производстве.

3. Характеристика «выталкивающей» логистической системы.

4. Характеристика «вытягивающей» логистической системы. Система JIT.

5. Характеристика «вытягивающих» логистических систем: восполнение «супермаркета» и лимитированные очереди FIFO.

6. Характеристика «вытягивающих» логистических систем: метода «барабан-буфер-верёвка», лимита незавершённого производства и метода вычисляемых приоритетов.

7. Характеристика ERP и MRP систем.

8. Характеристика системы MRP II.

7. Логистика распределения

1. Логистика распределения: понятие, функции, место в логистической системе. Структура и участники логистических каналов и цепей. «Золотые правила» логистики распределения.

2. Взаимодействие логистики и маркетинга на этапе распределения продукции.

3. Проектирование системы распределения. Принятие решения по построению системы распределения. Задачи оптимизации расположения распределительного центра и определение числа складов.

4. Логистика распределения и дистрибьюция: соотношение понятий. Сервисное обслуживание: понятие, элементы, значение

5. Построение логистической системы обслуживания (этапы, оценка). Gap-модель Зейтгамла.

8. Транспортировка в цепях поставок

1. Транспортировка и ее роль в цепях поставок. Классификация и характеристика грузовых перевозок и видов перевозимых грузов в цепях поставок.

2. Принципы организации перевозок. Логистические процедуры выбора при организации транспортировки в цепях поставок.

3. Системы доставки грузов. Взаимосвязь транспортного и складского хозяйства в процессе транспортировки.

4. Основы экономики транспорта и ценообразование: экономические факторы, структура издержек, стратегии ценообразования, тарифные ставки.

5. Принятие решений по поводу транспортировки. Перевозочная документация. Обязанности транспортного отдела.
9. Экономические основы логистики и управления цепями поставок

1. Логистические системы в рыночной экономике. Экономические особенности логистических систем. Ресурсы логистики и основы их рационального использования. Влияние экономических характеристик логистических систем на конкурентноспособность.

2. Основы ценообразования в логистических системах. Методы установления цен на продукты и услуги. Факторы, определяющие стратегии ценообразования и способы модификации цен в ЛС. Особенности формирования цен на логистические услуги.

3. Логистические издержки и их оценка. Виды и источники возникновения логистических издержек. Трансакционные издержки в логистических системах. Пути оптимизации логистических издержек в цепочках ценности.
10. Управление цепями поставок

1. Эволюция концепций управления логистическими процессами на предприятии. Будущие задачи и области возможного совершенствования логистики. Концепция «Управление цепями поставок» и Логистика: соотношение понятий.

2. Сетевая структура цепочек поставок. Определение бизнес-процессов, происходящих в цепочках поставок. Компоненты управления цепочками поставок.

3. Проектирование и реинжиниринг цепочек поставок. Измерение показателей функционирования в цепочках поставок.
11. Контроллинг логистических систем

1. Методология и основные принципы управления в логистических системах. Контроль и контроллинг в логистических системах: понятие, функции, задачи.

2. Система сбалансированных показателей и структура KPI по логистике фирмы. Установление стандартов KPI и проблема бенчмаркинга.

3. Экспертиза логистики компании, внешний аудит.
12. Бухгалтерский учет и аудит
1. Объекты и предмет бухгалтерского учета: имущество и обязательства организации, хозяйственные операции.
2. Понятие бухгалтерского баланса, его сущность, состав, структура, значение в управлении организацией.
3. Система бухгалтерских счетов: понятие, классификация, схема счета.
Указания по форме проведения итогового экзамена

Экзамен проводится в устной форме по билетам. Каждый из билетов содержит по три теоретических вопроса, относящихся к одной из дисциплин, перечисленных в разделе «Содержание итогового междисциплинарного экзамена» настоящей программы. 

Общие рекомендации по подготовке к государственному экзамену

Слушатель должен самостоятельно изучить или обновить полученные ранее знания, умения, навыки, характеризующие практическую и теоретическую подготовленность по темам, содержание которых составляет предмет государственного экзамена и соответствует требованиям по готовности к видам профессиональной деятельности, решению профессиональных задач и освоению компетенций, перечисленных в разделе «Требования к уровню подготовки выпускника» настоящей программы.
При подготовке к экзамену желательно составлять конспекты, иллюстрируя отдельные прорабатываемые вопросы. Материал должен конспектироваться кратко, четко, конкретно в рамках обозначенной темы. 
Критерии оценки результатов ответов на государственном экзамене

Оценка ответа слушателя на государственном экзамене определяется в ходе заседания государственной экзаменационной комиссии по приему государственного экзамена (далее – ГЭК). Решение принимается на закрытом заседании простым большинством голосов членов комиссии, участвующих в заседании, при обязательном присутствии председателя комиссии или его заместителя. При равном числе голосов председатель комиссии (или заменяющий его заместитель председателя комиссии) обладает правом решающего голоса.

Результаты решения ГЭК определяются оценками «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно».

Оценка "ОТЛИЧНО" ставится слушателя, показавшему всесторонние и глубокие теоретические знания и практические умения, в полной мере соответствующие требованиям к уровню подготовки выпускника, проявившему творческие способности в понимании, изложении и использовании учебного материала при решении профессиональных задач, подтвердившему полное освоение компетенций.

Оценка "ХОРОШО" ставится слушателю, показавшему теоретические знания и практические умения, в целом соответствующие требованиям к уровню подготовки выпускника, обнаружившему стабильный характер знаний и умений, способность к их самостоятельному восполнению и обновлению в ходе решения профессиональных задач, в целом подтвердившему освоение компетенций.
Оценка "УДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНО" ставится слушателю, показавшему уровень теоретических знаний и практических умений в объёме, минимально необходимом для решения профессиональных задач, допустившему неточности в ответах, свидетельствующие о необходимости корректировки со стороны экзаменатора, подтвердившему освоение компетенций на допустимом уровне.

Оценка "НЕУДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНО" ставится слушателю, обнаружившему существенные пробелы в знании основного учебного материала, допустившему принципиальные ошибки при применении знаний, которые не позволяют ему приступить к решению профессиональных задач без дополнительной подготовки, не подтвердившему освоение компетенций. Слушатель, получивший неудовлетворительную отметку за итоговый экзамен, подлежит отчислению из ВятГУ.

Перечень литературы для подготовки к государственному экзамену
1. Степанов В.И. Логистика: учебник. — М.: ТК Велби, Изд-во Проспект, 2006. - 448 с.

2. Логистика: Учебник / Под ред. Б.А.Аникина: 3-е изд., перераб. и доп. — М.: ИНФРА-М, 2008. - 368 с.

3. Дыбская В.В. Логистика складирования. Москва: ИНФРА – М, 2011. 559 с.
4. Сергеев В.И., Эльяшевич И.П. Логистика снабжения. - Москва: Рид Групп, 2011. 416 с.
5. Дыбская В.В. Управление складированием в цепях поставок. – Альфа-пресс. М.: 2009 - 720 с.
6. Иванов Д.А. Управление цепями поставок / СПб.: Изд-во Политехи, ун-та, 2009. - 660 с.
7. Прокофьева Т.А. Проектирование и организация региональных транспортно-логистических систем: учебно-методический комплекс. М.: Изд-во РАГС - 2009.
8. Волгин В. В. Склад: логистика, управление, анализ. — 10-е изд., перераб. и доп. М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и Кв», 2009. — 736 с.
9. Практикум по логистике: Учеб. пособие. — 2-е изд., перераб. и доп./Под ред. Б.А.Аникина. М.: ИНФРА-М, 2006.— 276 с. — (Высшее образование).
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Т.Н. Мурина
Приложение № 1

Форма экзаменационного билета для сдачи итогового междисциплинарного экзамена

	Министерство образования и науки РФ
	Экзаменационный билет № хх
	Утверждаю
Председатель ИАК 

	ФГБОУ ВО «ВятГУ»
	
	

	Итоговый междисциплинарный экзамен
Программа «Логистика и управление цепями поставок»

	1. Вопрос 1

	2. Вопрос 2.

	3. Вопрос 3. 

	….


Приложение № 2

Форма протокола заседания ИАК
УТВЕРЖДАЮ

Председатель ИАК   ______________________            
                                          (подпись)                                     

ПРОТОКОЛ № __________

заседания итоговой аттестационной комиссии

«_____» ___________ 20___ г.  с ____ час.  ___мин.   До ___ час. ____ мин.

По приему итогового междисциплинарного экзамена у слушателя

_______________________________________________________________________________
                                                            (Фамилия, имя, отчество)

«Логистика и управление цепями поставок»
                                                                       (программа)

Присутствовали:  председатель ИАК _____________________________________
Члены ГЭК: __________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 
Номер экзаменационного билета  ____________

Вопросы экзаменационного билета

1.______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2.______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
3. ______________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
Дополнительные вопросы, заданные слушателю членами ИАК
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Общая характеристика ответа слушателя на заданные ему вопросы

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Решение итоговой аттестационной комиссии

Признать, что слушатель сдал итоговый междисциплинарный экзамен с оценкой_________________________________________________________________________

Отметить, что  ___________________________________________________________________

Особые мнения членов ИАК _______________________________________________________

Председатель ИАК ___________


  Члены ИАК   ______________ 
                                                                                                     ______________
                                                                                                       ______________ 
                                                                                Секретарь ИАК ______________ 
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