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Конкурсные задания

1. Выявление нуждаемости на основе анкетирования
2. Работа с документами
3. Применение технологий социальной работы: подготовка к проведению
профилактической беседы с получателями социальных услуг
4.  Решение  ситуационных  задач  по  работе  с  получателем  социальных
услуг



Компетенция Социальная работа
Конкурсные задания

1. Выявление нуждаемости на основе анкетирования

Цель: продемонстрировать умение разрабатывать анкету для выявления
нуждаемости  в  социальных  услугах  определенной  категории  граждан,
проводить  анкетирование,  качественно  и  количественно  анализировать  и
представлять его результаты.

Описание  объекта:  анкета  для  выявления  нуждаемости  в  социальной
услуге определенной категории граждан.

Лимит времени на выполнение задания: 4 часа.
Лимит времени на представление задания: до 10 минут.
Задание
1).  Определить  категорию  граждан  (выбор  категории  будет  определен

жеребьевкой непосредственно перед выполнением задания. Перечень категорий
граждан:  одиноко  проживающий  пожилой  человек;  семья,  воспитывающая
ребенка с инвалидностью; неблагополучная семья).

2). Сформулировать цель анкеты
3). Разработать анкету для  выявления нуждаемости в социальных услугах

конкретной категории граждан. 
4).  Провести  анкетирование  на  студентах-волонтерах  в  количестве  не

менее 10 человек.
5).  Проанализировать  результаты  анкетирования  с  использованием

иллюстративных  методов  отображения  информации  и  представить  в  форме
мультимедийной презентации.

4). Сформировать и представить аналитический отчет по проведенному
исследованию.

5). Публично представить результаты анкетирования 

Ожидаемый результат: 
 Анкета. 
 Аналитический отчет
 Демонстрация  мультимедийной  презентации  с  результатами

анкетирования
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2. Работа с документами
Цель: продемонстрировать умение применять нормативные правовые

акты  федерального  и  регионального  уровней  в  сфере  предоставления
социальных услуг, оформлять документацию для предоставления социальных
услуг
Описание  объекта:   акт  обследования  материально-бытовых  и  социальных
условий   проживания  получателя  социальных  услуг,  индивидуальная
программа предоставления социальных услуг.

Лимит времени на выполнение задания: 2 часа 20 минут
Лимит времени на представление задания: до 7 минут.
Задание

1).  Проанализировать   первичную   информацию  о  материально-бытовых  и
социальных условиях клиента.
2)  Заполнить акт  обследования  материально-бытовых и социальных условий
проживания получателя социальных услуг (МБиСУ), выявить  существующие
проблемы в самообслуживании и уходе.
3).  Заполнить индивидуальную программу предоставления социальных услуг
(ИППСУ).

Ожидаемый результат: 
 Заполненный  акт  обследования  материально-бытовых  и  социальных

условий  проживания получателя социальных услуг (МБиСУ); выявлены
существующие проблемы в самообслуживании и уходе.

 Заполненная   индивидуальная  программа  предоставления  социальных
услуг (ИППСУ).
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3.  Применение  технологий  социальной  работы:  подготовка  к
проведению профилактической беседы с получателями социальных услуг

Цель: продемонстрировать умение подготовки профилактической беседы
с получателями социальных услуг.

Описание объекта: профилактическая беседа.
Лимит времени на выполнение задания: 3 часа.
Лимит времени на представление задания: до 10 минут.
Задание
1).  Определить  целевую  группу  и  тему  профилактической  беседы

(целевая  группа  и  тема  и  будут  определены  жеребьевкой  непосредственно
перед выполнением задания)

№
п/
п

Перечень целевых групп Перечень тем

1. Подростки  с  девиантным
поведением

«Профилактика  употребления
курительных смесей»

2. Семья  в  социально-опасном
положении

«Профилактика безнадзорности детей»
«Профилактика семейного насилия» 

3. Одиноко  проживающий
пожилой человек

«Профилактика одиночества»

2). Дать письменную характеристику целевой группы клиентов
3).  Разработать  план  профилактической  беседы  с  целевой  группой   с

учетом ее характеристик. 
4).  Разработать тезисы профилактической беседы с целевой группой  с

учетом ее характеристик
5)  Подобрать  статистические  и  иллюстративные  материалы  для

профилактической беседы с целевой группой.
6).  Подготовить  информационное  сопровождение  беседы  в  виде

компьютерной презентации.
7).  Продемонстрировать  план  и  тезисы  профилактической  беседы  с

использованием компьютерной презентации.

Ожидаемый результат: 
 Письменная  характеристика  целевой  группы  клиентов  и

демонстрация  плана  и  тезисов  профилактической  беседы  с  использованием
компьютерной презентации
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4. Решение ситуационных задач по работе с получателем 
социальных услуг

Цель:  продемонстрировать умения по решению проблемных ситуаций
по  работе  с  получателем  социальных  услуг  на  основе  применения  знаний
нормативно-правовой  документации,  технологий  социальной  работы,
профессиональной коммуникации.

Описание  объекта:  проблемные  ситуации  получателей  социальных
услуг

Лимит времени на выполнение задания: 2 часа 20 минут
Лимит времени на представление задания: до 7 минут
Задание:

1). Проанализировать  представленные ситуационные задачи.
2).  Решить  представленные  ситуационные  задачи  на:  знание  нормативно-
правовой  базы;   технологий  социальной  работы;   наличие  навыков
профессиональной коммуникации.
3) Подготовить акт обследования материально-бытовых и социальных условий
проживания получателя социальных услуг; 
4) Перечислить и обосновать  технологии социальной работы с получателем
социальных услуг по решению проблемной ситуации клиента.
5) Подготовить деловое письмо – ответ на обращение гражданина

Ожидаемый результат: 
 Решены проблемные ситуации по работе с получателем социальных

услуг на основе применения знаний нормативно-правовой базы;  технологий
социальной работы;  наличие навыков профессиональной коммуникации.

 Акт  обследования  материально-бытовых  и  социальных  условий
проживания получателя социальных услуг

 Деловое письмо-ответ на обращение гражданина
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